
CUENTA PÚBLICA: 
GESTIÓN 2010



CUENTA PÚBLICA: GESTIÓN 2010
73,7% de la población regional
son usuarios y usuarias del sistema
público de salud en Arica y Parinacota.

Envejecimiento
poblacional superior al promedio país.

Población indígena
se concentra mayoritariamente en la
comuna de Arica y en el sector
urbano.

Pobreza
En relación al país, la región presenta
niveles de pobreza superiores y
promedios de ingreso totales inferiores
a la media nacional.

Diagnóstico Regional de Salud
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PRINCIPALES PROBLEMAS DE SALUD                                    
DE ARICA Y PARINACOTA

1. ENFERMEDADES TRANSMISIBLES 

 VIH/SIDA

 Tuberculosis

 Entéricas

3.   ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES

 Tumores 

 Circulatorias

 Endocrinas, nutricionales y metabólicas (Diabetes Mellitus)

 Digestivas (hígado)

2.  FACTORES DE RIESGO

 Exposición Ambiental por Polimetales.

 Riesgo CV

 Obesidad.
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• Entre 1987 y 2009 se han notificado 561 casos de VIH o SIDA (el 56.2% fue
notificado en etapa VIH y el 43.8% en etapa SIDA) y hasta el año 2008
habían fallecido 102 personas por el SIDA.

• Las tasas acumuladas de notificación de VIH y de SIDA entre 1990 y 2009
sobrepasan por mucho los indicadores nacionales.

VIH/SIDA

Hombres Mujeres Ambos Sexos

125,80

29,69

77,25

241,70

82,81

162,34

Tasa Acumulada  Notificación VIH. 
Región y País 1990‐2009

VIH PAIS VIH REGION

Hombres Mujeres Ambos Sexos

112,02

15,78

63,41

205,54

46,58

126,15

Tasa Acumulada Notificación SIDA.
Región y País. 1990‐2009

SIDA PAIS SIDA REGION

Tasas por cien mil habitantes 
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 1990  1991  1992  1993  1994  1995  1996  1997  1998  1999  2000  2001  2002  2003  2004  2005  2006  2007  2008
Chile 0,50 0,60 0,80 1,30 1,80 2,10 2,50 2,80 2,60 3,10 3,00 3,60 2,80 2,70 2,50 2,40 2,60 2,40 2,30
Región 0,60 0,00 0,00 0,00 2,20 0,60 1,10 2,20 0,50 1,60 2,60 6,70 3,10 3,60 4,70 7,30 7,40 4,80 4,80
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EVOLUCIÓN DE LA TASA DE MORTALIDAD POR SIDA.
REGIÓN Y PAÍS. 1990‐2008. 

El objetivo Sanitario para la década es quebrar las tendencia ascendente de 
mortalidad.
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TUBERCULOSIS

Los objetivos Sanitarios para la década 2000-2010 proponen alcanzar 
la fase avanzada de eliminación de la TBC, llegando a una Tasa de 

10 casos por cien mil habitantes.
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FACTORES DE RIESGO
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SOBREPESO Y OBESIDAD
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Prevalencia Sobrepeso en población bajo control
País y Región 2010
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HIPERTENSIÓN ARTERIAL Y DIABETES MELLITUS

La proporción de compensados por HTA aumentó un 45% entre los años 2008 y 2010 
mientras que en el caso de las diabetes disminuyó un 12.1%.

Pacientes Hipertensos Pacientes Diabéticos

% pacientes 
compensados

Chile

% pacientes 
compensados

Región

% pacientes 
compensados

Chile

% pacientes 
compensados

Región

Hombres 59.2 74.4 37.6 44.4

Mujeres 63 74.6 38.6 44.8

TOTAL 61.6 74.5 38.2 44.7

Población bajo control en APS por Hipertensión Arterial y Diabetes Mellitus y porcentaje de compensación.
Servicio de Salud Arica 2010
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ENFERMEDADES NO 
TRANSMISIBLES
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Región  País

Ambos 
Sexos

Hombres Mujeres Ambos Sexos Hombres Mujeres

Tumores 
(neoplasias) 138,8 146,2 131,6 135,0 139,7 130,4

Enfermedades del 
sistema 
circulatorio

123,8 137,5 110,7 148,0 154,9 141,3

Enfermedades del 
sistema digestivo 44,8 61,1 29,3 39,9 49,8 30,2

Enfermedades del 
sistema 
respiratorio

45,4 53,5 37,6 49,8 51,1
48,5

PRINCIPALES CAUSAS DE MUERTE REGIÓN DE ARICA 
PARINACOTA 2008 (Grandes Grupos)

Arica y Parinacota es una de las dos regiones del  país que tiene como 
primera causa de muerte a los Tumores y no a las enfermedades del 

Sistema Circulatorio.
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PRINCIPALES CAUSAS ESPECÍFICAS DE MUERTE 
REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA

Tasas por cien mil habitantes
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Si bien los tumores son la principal causa de muerte, las patologías cardiovasculares 
se presentan con las mas altas tasas. Cabe recordar la alta prevalencia de factores de 

riesgo asociados a estas enfermedades: Obesidad y sobrepeso, Diabetes Mellitus e 
Hipertensión Arterial.
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TUMORES: PRINCIPALES CAUSAS DE MUERTE POR TUMORES

Tasas por cien mil habitantes
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PRINCIPALES PROBLEMAS SANITARIO-AMBIENTALES

 Contaminación por polimetales.

 Transporte, acopio y embarque de sustancias peligrosas de países vecinos.

 Depósito transitorio y la disposición final de residuos peligrosos.

 Ruidos molestos provocados por fuentes fijas que afectan a la comunidad.
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SECTOR SALUD 2010
Principales logros
Región de Arica y Parinacota



Hitos 2010 del Sector Salud
Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile Construcción  del nuevo Hospital Regional 

de Arica “Doctor Juan Noé”

Inversión de $31 mil millones con una superficie
de 41 mil metros cuadrados de los cuales el 70%
corresponde a una nueva torre de
hospitalizaciones. Están comprometidos $10.600
millones para compra de equipamiento. La
construcción finalizará el segundo semestre del
2011.
El estado de avance a diciembre de 2010 fue de
un 83.74%. En ese mismo mes, fue entregado a la
comunidad la nueva torre central de
hospitalizaciones y servicios clínicos de apoyo.
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Más de 100.000 atenciones GES en la región

Dentro del régimen vigente de 69 problemas de salud, la
Red Asistencial de salud de Arica y Parinacota entregó
107.692 prestaciones, entre enero y noviembre de 2010.

Las patologías con mayor número de atenciones fueron:
hipertensión arterial (49.992) ; diabetes tipo 2 (21.395);
infecciones respiratorias agudas (3.698) salud oral (2.507).
entrega de lentes (2.246), diabetes tipo 2 (1.951); cáncer de
mama (1.679); insuficiencia renal crónica terminal (1.433) ; y
cataratas (1.431).

A diciembre 2010, la lista de espera AUGE, fue
prácticamente inexistente.



Logros Sector Salud 2010
Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile
2010

Plan de Atracción de Especialistas

Apoyo público financiero a las becas de formación de
especialidad de médicos, a condición que los profesionales
regresen a ejercer en el Hospital Regional de Arica.
Gracias a esta estrategia, el 2010, se integraron 7 especialistas:
psiquiatría infantil, traumatología, urología, psiquiatría, medicina
interna, cardiología y obstetricia.
Actualmente hay 5 profesionales en formación, otros 12 tendrán
especialización el 2011, y además, 3 médicos especialistas se
incorporarán a la atención de pacientes el 2011.
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Política de Salud Regional para el VIH/SIDA

Destaca en el 2010, el fortalecimiento de la
colaboración entre la SEREMI y las agencias
internacionales de Naciones Unidas. Tal es así, que Arica
y Parinacota es la región pionera en Chile en realizar un
trabajo territorial con el Programa Conjunto de las
Naciones Unidas sobre el VIH/SIDA (ONUSIDA).

Existe un intenso trabajo en la Mesa Intersectorial
Regional que reúne a 50 organizaciones, y los sectores
Salud y Educación iniciaron estrategia para desarrollar
un plan de prevención desde las aulas.



Logros Sector Salud 2010
Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile
2010
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Plan de Salud en Polimetales
Inversión Pública

El Ministerio de Hacienda aprobó 2.030 millones de pesos en el 2010 para iniciar el abordaje de la situación.
(Desglose: MM$ 1.394 SSA; MM$ 431 SEREMI; y MM$ 205 Instituto de Salud Pública) Por primera vez, el Estado
invierte recursos específicos para enfrentar la situación de contaminación.

Laboratorio

Compromiso Presidencial y Ministerial: Un Laboratorio Regional de Salud Pública. Actualmente, hay 30 millones
de pesos en ejecución para la etapa de diseño. Está proyectada la construcción y la habilitación en el 2011
del laboratorio con un monto de 571 millones 365 mil pesos. El laboratorio estará terminado a inicios del 2012.
La moderna infraestructura permitirá realizar los análisis de exámenes a nivel regional con la consiguiente
disminución de los tiempos de espera, y contará con equipamiento para las funciones habituales de control
ambiental en agua, alimentos, aire y suelo a través de análisis físicos, químicos y microbiológicos.



Logros Sector Salud 2010
Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 2010

Neutralización de fuentes  de contaminación 2010

El Presidente de la República, Sebastián Piñera
Echeñique, anunció el 7 de junio último en Arica, la
neutralización de las fuentes activas de
contaminación.

En el puerto de Arica, el 100% de la superficie se
encuentra intervenida, de las cuales, 1,02 hectáreas
se encuentran mitigadas (correspondientes a
SOMARCO) y 4 hectáreas fueron remediadas por TPA
y EPA.

Se inició remediación en la ex Maestranza
Chinchorro y en la vía férrea que une Arica con
Visviri.

En el caso del Sector F, la Intendencia proyectó la
mitigación en el polígono de intervención con
presencia de polimetales con el objeto de
implementar acciones que permitan reducir los
riesgos asociados a la liberación de polimetales, a fin
de proteger la salud humana del medio ambiente.
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1.537
Interconsultas realizadas con 
especialistas en Centro de Salud 
Ambiental.

9.508 
Pacientes con exámenes de 
plomo y arsénico.

9.235
Atenciones de salud a personas  
de los sectores expuestos a 
contaminación.

8.391
Alumnos y alumnas con  prueba 
de plomo en sangre. 

Plan de Salud en Polimetales

Polimetales
Atenciones en Salud 2010



Logros Sector Salud 2010
Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
2010

El Consejo Regional aprobó 41 millones 222 mil pesos del FNDR, incluida suplementación, para el proyecto del
Centro de Salud Familiar Sector Sur CESFAM SUR para su fase de diseño arquitectónico que optimizará la
iniciativa con la proyección de mejores espacios y accesos para los adultos mayores y las personas con
discapacidad motora.

Proyecto de construcción de CESFAM NORTE en Linderos con Diaguitas, en las cercanías de Capitán Avalos.
Posee una inversión pública de 2.368 millones de pesos, que beneficiará a los vecinos del sector. La empresa
COSAL S.A. tiene 320 días corridos, a contar del 22 de febrero del 2011, para terminar la infraestructura y
tramitar la recepción de obras.

Conservación de postas rurales: Codpa y Belén (2011).

Normalización de los Centros de Salud Familiar: 
Amador Neghme, Azapa (2012).

Diseño del Centro de Diagnóstico 
y Tratamiento (CDT) del SSA (2012)

Diseño de Centro Comunitario de Salud Familiar (Cescof) para Cesfam Víctor Bertín Soto (2013)
Diseño y construcción de Oficina Provincial de Parinacota de la SEREMI de Salud (2013).
Diseño y construcción del Comité Operativo de Emergencia del Sector Salud (2013).
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Proyecciones 2011, 2012 y 2013: Infraestructura Red Asistencial



SEREMI DE SALUD: 
AUTORIDAD SANITARIA REGIONAL
Cuenta Pública: Gestión 2010, Proyecciones 2011



SEREMI DE SALUD: 
AUTORIDAD SANITARIA REGIONAL

Misión:
Contribuir a mejorar la calidad de vida en los
ámbitos de la salud y del ambiente de las personas
que habitan y/o transitan la región de Arica y
Parinacota, en forma eficiente, oportuna, eficaz,
participativa y equitativa.



SEREMI DE SALUD: 
ORGANIGRAMA



Modelo de gestión integrada con organismos
internacionales (ONUSIDA, PNUD) y equipos
regionales

Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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PREVENCIÓN DEL VIH/SIDA



Modelo de gestión integrada con organismos
internacionales (ONUSIDA, PNUD) y equipos
regionales

Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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VIH/SIDA



Modelo de
gestión integrada
con organismos
internacionales y
equipos
regionales

Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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VIH/SIDA

VIH/SIDA

Mesa
Intersectorial
Regional.

La prevención del
Sida no es algo
exclusivo de
salud, sino que es
un trabajo
inclusivo para
todos los sectores



Modelo de
gestión integrada
con organismos
internacionales y
equipos
regionales

Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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VIH/SIDA

VIH/SIDAAcciones preventivas y promoción del autocuidado.
Capacitación, intervenciones y actividades masivas
con población específica y comunidad en general.

VIH/SIDA



Nuevas propuestas para el 2011: 
iniciativas de inversión al FNDR.

Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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VIH/SIDAVIH/SIDA y 2011

V311 millones 743 mil pesos
Aprobó el Consejo Regional (CORE)
para el Centro Comunitario Regional de VIH

El Centro Regional de Información, Prevención y
Detección del VIH/Sida será de base comunitaria,
complementario de los centros de salud. A



DETECCIÓN, CONTROL Y PREVENCIÓN 
DE LA TBC

Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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VIH/SIDATuberculosis

Generación de una Estrategia Trinacional
entre Chile, Perú y Bolivia para prevenir la
Tuberculosis, a través del Organismo
Regional Andino Convenio Hipólito
Unanue (ORAS-CONHU).



Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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Gestión, Capacitación
y Promoción: aliados
estratégicos contra la
TBC

El 2010 se acuerda
extender la pesquisa
precoz a través de
centros alternativos de
toma y recepción de
baciloscopia. Clave
para enfrentar la
enfermedad.

Tuberculosis



Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 

Gobierno de Chile | SEREMI de Salud de Arica y Parinacota 

Tuberculosis
Trabajo multisectorial



Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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PLAN DE SALUD EN 
POLIMETALES A MARZO 2011



Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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Polimetales 2011: Atención de Salud
11.325 ingresos de atención médica

2.683 interconsultas con especialistas

10.451 pacientes evaluados con exámenes de plomo

10.512 pacientes evaluados con exámenes de arsénico

9.323 exámenes con resultados de plomo ha informado a la
fecha el Instituto de Salud Pública (ISP)

9.340 exámenes con resultados de arsénico ha informado a
la fecha el instituto de Salud Pública (ISP)

0,37% de exámenes por sobre la referencia de plomo

12,07% de exámenes por sobre la referencia para 
arsénico



Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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Polimetales 2011: Sector F

23 hectáreas mitigadas
(calles, espacios públicos, sitios eriazos)

Las obras de mitigación en el Sector F han permitido reducir los
riesgos asociados a la liberación de polimetales, a fin de
proteger la salud humana.

548 millones 459 mil pesos
es el valor de las obras de mitigación y su mantención en el
tiempo, cuyo financiamiento fue aportado por el FNDR.

El Sector Salud ha participado activamente y en un rol asesor
en la mesa de trabajo convocada por la Intendencia para
resolver procesos de remediación y mitigación de terrenos
contaminados.



Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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El Ministerio de Salud oficializó las “Guía de evaluación de
salud” para trabajadores y ex trabajadores a los Organismos
Administradores de la ley para su implementación.

Además, se envió desde el Ministerio de Salud al Ministerio de
Defensa oficio con “Guías de evaluación de pobladores
expuesto a Polimetales”, para que comiencen la atención de
los funcionarios de Ejército y familiares, a través de su sistema
de salud.

321 Total de trabajadores expuestos por proceso productivo 

129 Ex trabajadores atendidos por sus mutualidades.

564 Trabajadores expuestos por situación geográfica
recibieron atención médica en el Centro de Salud Ambiental.

1.014 Total de trabajadores y ex trabajadores atendidos.

Polimetales 2011:
Seguimiento a trabajadores



Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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39 millones 120 mil pesos
Durante el 2010 se ejecutó un Programa de Monitoreo de
presencia de polimetales en polvo sedimentable en
establecimientos educacionales, suelo, agua, alimentos y aire
en el Sector F, Maestranza y Puerto y otros sectores de interés
sanitario, en beneficio de la comunidad.

En general, el programa de monitoreo evidenció que las
muestras de alimentos y agua no sobrepasan el nivel de plomo
y arsénico permitido de acuerdo a la norma.

Para aire, las muestras se encuentran en proceso de análisis
por parte del ISP.

Los 15 establecimientos educacionales monitoreados en
febrero del 2010, presentaron niveles de arsénico y/o plomo
sobre el valor basal establecido por la SEREMI de Salud,
situación remediada en su momento.

De los 15 establecimientos monitoreados a fines del 2010, sólo
siete presentaron estos niveles alterados, una disminución fruto
del trabajo de mitigación y remediación. A los 7 planteles, se
les exigió mediante resolución sanitaria, la limpieza de techos a
través de empresas especializadas y autorizadas, y ajustadas a
protocolo sanitario.

Polimetales:
Monitoreo Ambiental



Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
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El Gobierno ha priorizado el tema polimetales, y prueba de ello,
es la incorporación de este eje dentro de la Política de Estado
para nuestra región y que fuera anunciada por el Presidente
de la República, Sebastián Piñera Echeñique en visita a la
ciudad.

Este año continúa la ejecución del Plan de Salud en
Polimetales, y cuyo estado de avance se informa
periódicamente al Ministerio de Salud, la Intendencia y la
Gobernación de Arica para su pertinente monitoreo y
seguimiento.

Las principales líneas estratégicas del Plan de Salud de
Polimetales, son las siguientes.

-Centro de Salud Ambiental y sus pacientes (adultos y niños)
-Salud de ex Trabajadores y trabajadores.
-Monitoreo de Alimentos.
-Monitoreo Ambiental (aire, agua, polvo sedimentable y
establecimientos educacionales)
-Estudio Epidemiológico.
-Proyecto Laboratorio Regional.

Polimetales:
Plan de Salud 2011



Cuenta Pública: Gestión 2010 y Proyecciones 2011
SEREMI de Salud- Región de Arica y Parinacota
Gobierno de Chile 
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SALUD Y PUEBLOS INDIGENAS
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Líneas de trabajo:

- Autoridad Sanitaria, Convenio
169 y los pueblos originarios de
la región

- Consultas y encuentros con las
comunidades indígenas

- Trabajo entre institucionalidad
y pueblo aymara

- Capacitación y difusión con
pertinencia cultural

SALUD Y PUEBLOS 
INDIGENAS
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Líneas de trabajo:

- Autoridad Sanitaria, Convenio
169 y los pueblos originarios de
la región

- Consultas y encuentros con las
comunidades indígenas

- Trabajo entre institucionalidad
y pueblo aymara

- Capacitación y difusión con
pertenencia cultural

SALUD Y PUEBLOS 
INDIGENAS

SALUD Y PUEBLOS 
INDIGENAS
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SALUD Y PUEBLOS 
INDIGENAS

SALUD Y PUEBLOS 
INDIGENAS

Logros 2010

-Constitución de la Mesa Regional de
Salud Intercultural que conforman
Educación, Agricultura, equipos Prodesal,
municipalidades, CONACE, SAG, SSA,
Liceo Técnico de Putre. Su misión:
incorporar el enfoque intercultural en las
acciones salud, y potenciar la
participación de las bases sociales
indígenas, a través de la gestión, la
promoción y la prevención

-Capacitación en Convenio 169 a
funcionarios de salud e intersector

-Talleres de educación sexual en el Liceo
de Putre. Población: 90 alumnos de
séptimo básico a cuarto medio
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OTROS PROGRAMAS Y PRODUCTOS 
SANITARIOS



Influenza Humana 2010
Programa de vacunación
Anti-influenza Humana AH1N1

29.152 personas vacunadas.
Población vulnerable(Mujeres embarazadas
desde la 13º semana de gestación;
niños entre 6 meses y 23 meses; pacientes crónicos;
adultos de 65 años y más: y personal de salud)
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Influenza 2011
Programa de vacunación

44.547 personas por vacunar.
Población vulnerable(Mujeres embarazadas
desde la 13º semana de gestación;
niños entre 6 meses y 23 meses; pacientes crónicos;
adultos de 60 años y más: y personal de salud)

Delfín Fernández, primer
vacunado en la región.
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Nueva modalidad
de pago COMPIN

operativa desde el 2010 

¿Para quiénes? Para los cotizantes de FONASA
que tramitan su licencia médica directamente
en COMPIN, dependientes o independientes,
que no están afectos a una caja de
compensación.

El pago se efectúa una vez que la licencia
médica esté autorizada. La persona retira el
comprobante de pago de los dispensadores del
Banco o ServiEstado, y luego pasa a caja.

Pago de licencias a tiempo
3.345 licencias pagó la COMPIN en menos de
30 días, lo que corresponde al 97, 13% de las
licencias sin peritaje
Una cifra superior al promedio nacional,
constituyéndose en la cuarta COMPIN a nivel
nacional de mayor cumplimiento.
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Sistema de 
Protección a 

la Primera 
Infancia
“Chile 
Crece 

Contigo” 

Jornada de planificación regional para mejorar las
coberturas del sistema en nuestra región. Participan
JUNJI, Integra, encargados comunales de Arica, Putre,
Camarones, General Lagos y encargados en la red
asistencial de Salud en cada jornada.

Feria de difusión del sistema y lactancia materna
2010: Feria de difusión para la comunidad en la cual
se mostraron los beneficios del sistema y la lactancia
materna con la participación de distintas
instituciones.

Jornada de fotoprotección “Jugar protegidos es más
divertido” 2010: Para funcionarias de jardines
infantiles JUNJI técnicos y profesionales, con el
objetivo de fomentar la protección solar.

Difusión del taller de habilidades parentales “Nadie
es Perfecto”, que se realizó en las cuatro comunas
de la región.



Programa de Alimentación
Complementaria
295 toneladas de leche, bebidas lácteas y
productos alimenticios para los niños y
adultos mayores de la región.

Inversión sectorial

$ 624 millones 896 mil 512
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Estrategia Global contra
la Obesidad en la Región

31 establecimientos educacionales
durante el 2010 formaron parte del
Programa EGO Escuelas de la región.
Beneficiados: Alumnos de kinder, primero y
segundo básico.
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Entrega de equipamiento 
deportivo.



Región libre de vectores
de interés sanitario

Cero casos autóctonos de Malaria, 
Dengue, y Rabia.
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Fiscalizaciones de la Unidad de
Profesiones Médicas y Paramédicas

252 inspecciones durante el 2010, logrando un 
incremento de un 48% (131 inspecciones año 2009),
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Contaminación Atmosférica 2010: Fiscalizaciones a todas las
actividades que generen emisiones de fuentes fijas, tales como
calderas, grupos electrógenos y otros, en conformidad a la
legislación vigente Decreto Supremo 138.

Vertederos: La SEREMI de Salud, a través de una resolución, entregó
en noviembre 2010 su aprobación sectorial al proyecto de relleno
sanitario para la comuna de Putre.

Sustancias Peligrosas 2010: Fiscalización a empresas que
almacenan sustancias peligrosas de acuerdo a tonelaje normado
en la legislación. Además, el ingreso, transporte, así como de la
certificación de uso y comercialización de las sustancias peligrosas
dentro del territorio jurisdiccional, en conformidad a la legislación
sanitaria ambiental vigente. Certificado de Destinación Aduanera
(CDA), el que es otorgado a las empresas para retirar las sustancias
peligrosas, desde los puntos de entrada al país, y posteriormente,
ser llevados a una bodega debidamente autorizada (por ASR).

Informe sanitario de actividades productivas 2010: Inspección a fin
de otorgar Certificado de Calificación de las diferentes actividades
productivas, las cuales, se clasifican en Inofensivas, Molestas y
Contaminantes. Informe Sanitario (Favorable o Desfavorable) en
conformidad a lo expuesto.

Programa Residuos Peligrosos: Fiscalización para la generación, el
almacenamiento y disposición final de los residuos peligrosos en la
jurisdicción de la Seremi de Salud, en conformidad a la legislación
vigente Decretos Supremos 148 y 298.
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Ambiente
Logros y ejecución de programas
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Campañas de promoción
Campañas de prevención

Salud, hábitos de vida saludables y programas
Principales campañas:

-Verano Saludable
-Difusión del AUGE/GES
-Prevención VIH/SIDA
-Consumo seguro de Mariscos
-Prevención Influenza Humana
-Vacunación Anti-Influenza 2010
-Prevención de Tuberculosis
-Autoridad Sanitaria Informa (Posicionamiento de la Autoridad Sanitaria Regional)
-Prevención de Enfermedades Entéricas
-Campaña de Invierno
-Prevención de Accidentes de Tránsito asociados al Alcohol: “Si vas a tomar…Tómate un Taxi” 
-Vive Saludable
-Concurso “Si no fuma, gana”
-Vacunación Sarampión 2010
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Programa de Fiscalizaciones
-Calendarización anual de fiscalizaciones por programa (Alimentos, Zoonosis, Ambiente, y otros)

-Fiscalizaciones de programas anuales se intensifican en periodos de mayor vulnerabilidad
(Semana Santa, Fiestas Patrias, Navidad, Año Nuevo, festividades religiosas, y otras)

-Participación activa de la ASR en Programa de Gobierno “Barrio Comercial en Paz”

-Participación activa de la ASR en Macro-fiscalizaciones coordinadas por la Gobernación de
Arica.
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Programa Regional de 
Emergencias y Desastres 2010

-El Programa de Emergencias y Desastres de la Autoridad Sanitaria Regional constituyó la
estructura del Sector Salud para el enfrentamiento de Emergencias y Desastres junto a la
Red Asistencial público y privada, y distintas organizaciones del quehacer regional.

-Constitución del Comité Operativo de Emergencia Regional de Salud (COE REGIONAL)
sesiona de manera mensual y elabora planes de E Y D, simulaciones y simulacros.

-Participación en el Simulacro Regional “Atento Norte” de septiembre último.

-El COE REGIONAL participó en cursos de capacitación en EYD dictados con lineamientos
OPS/OMS
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Programa Regional de 
Emergencias y Desastres 

Proyecciones 2011
Logros

-Dakar 2011: El COE Regional de Salud efectuó una ardua preparación durante meses. Los
días del paso de la Caravana Dakar (7,8 y 9 de enero) mantuvo un completo dispositivo en
terreno, fruto de la coordinación previa.

-Alerta y alarma de Tsunami: Un ejercicio vivencial de la coordinación del Sector Salud.
Autoridad Sanitaria, Red Asistencial y APS generaron un dispositivo preventivo en terreno
ante la eventualidad de un maremoto.

Proyecciones

-Difusión del Plan Regional de Emergencias y Desastres Sector Salud a nivel regional y
provincial

-Adquisición de equipos e insumos

-Capacitación en Post-Desastres

-Programa Radial para prevención y preparación frente a EYD y temas de salud pública

-Campaña informativa de E y D en establecimientos educacionales.
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SALUD OCUPACIONAL
Logros 2010

Programa Actividad
Programa de Vigilancia.
-Red de Vigilancia Epidemiológica en Plaguicidas (REVEP
2010)

Actividad de fortalecimiento de la REVEP 2010, mediante
capacitación a los centros notificadores de postas rurales
y organismos Administradores de la Ley 16.744 Sobre
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales

Sistema Nacional de Información en salud Ocupacional Capacitación en el manejo del sistema informático dirigido
a funcionarios de COMPIN, del ISL, y del Hospital Doctor
Juan Noé en
pesquisa, notificación y registro de los Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales de
trabajadores(as) que solicitan atención en algún
establecimiento de la Red Asistencial.

Salud de los Trabajadores y trabajadoras vulnerables Difusión Ley 16744, Foto protección, Uso y manejo
responsable de plaguicidas, Campaña radial y
capacitación.
Entrega de materiales de difusión como gorros, trípticos
foto protección, protectores solares,
Campaña radial Trabajo Agrícola y Salud de Trabajadores
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SALUD OCUPACIONAL
Logros 2010

Programa de salud de Los trabajadores expuestos a
polimetales

Elaboración de guías de orientación clínica para
atención de trabajadores y ex - trabajadores
expuestos a polimetales, apoyo y asesoría técnica
de especialista médico toxicólogo.

Programa de salud de Los trabajadores expuestos a
polimetales

Charlas explicativas y consejería a ex trabajadores
de PROMEL, de Ferrocarriles del Estado. Difusión
de 16.744 y prestaciones por trabajos realizados con
exposición a polimetales.

Programa de Silicosis (enfermedad profesional
producida en faenas mineras y de aridos)

Jornada de capacitación del Programa Nacional de
Erradicación de a trabajadores, empleadores
empresas de riesgo y organismos administradores
de la ley, con apoyo y asesoría del Instituto de Salud
Pública (ISP)

Programa de Silicosis Asesoría técnica del ISP en técnicas y muestreo en
agentes químicos en diferentes rubros de empresas
de la región.



Contribuir al desarrollo de políticas públicas de nivel nacional,
regional y comunal que construyan oportunidades para que las
personas, familias y comunidades accedan a entornos y estilos de
vida saludables.
La promoción de la salud aumenta las habilidades, capacidades y
oportunidades para la salud y calidad de vida

PROGRAMA DE PROMOCIÓN DE SALUD



ALCALDE
CONCEJALES

MUNICIPIO

APS

SEREMI

COMUNIDAD
SALUDABLE

INTERSECTORIAL 
COMUNITARIO

VIDA CHILE
OFICINAS 
PROVINCIALES

ORGANIZACIONES
SOCIALES

GOBIERNO 
REGIONAL

SERVICIO 
SALUD

Lograr  una  comunidad  saludable, a  
través del trabajo integrado de la sociedad 
civil y los órganos  del  Estado, con  énfasis 
en cambios estructurales que favorezcan 
el  desarrollo  de conductas y ambientes 
propicios para una vida sana. 
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ASR y vinculación con la ciudadanía 

-Actividades de promoción de la salud.
-Audiencias.
-Oficina de Informaciones, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones 
(OIRS)
-Central Telefónica MINSAL
-Página WEB 
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OIRS SEREMI DE SALUD 204260
MAIPÚ 410

SITIO WEB ARICA Y PARINACOTA
http://seremiaricaparinacota.redsalud.gov.cl

SITIO MINSAL
www.minsal.cl

FONO SALUD RESPONDE
600-360-7777

FONO COMPIN 
600-460-4600
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